Especial com Acompanhante

Cartao para portadores de necessidades especiais com acompanhante. Entende-se por pessoa
com deficiéncia toda pessoa cuja mobilidade esta reduzida em virtude de uma incapacidade
motora ou sensorial, podendo ser permanente ou transitéria e que necessite de procedimentos
especiais para embarque, desembarque ou durante a viagem, conforme a norma ABNT NBR
15320 e ainda, aquelas enquadradas nas categorias estabelecidas pelo Decreto n° 3.298/99 e
Decreto n°® 5.296/04

12 VIA:
1° PASSO

Para solicitar o seu cartdo VSB Especial o interessado devera ser o titular do cartdo e procurar a
assisténcia social que fica na Rua Minas, 895 - Telefone: (16) 3977 7100 — Ribeirao Preto.

2° PASSO
Apbs o beneficio deferido o titular devera comparecer no Posto de Atendimento da sua cidade

Documentos necessarios:

-Copia‘legivel do Documento de Identidade (RG Civil)

-Laudo médico conclusivo com CID e atestando o tipo de deficiéncia, data da reavaliacao
meédica

-Comprovante de residéncia

IMPORTANTE: O cartdo sera emitido de 3 a 4 dias uteis e gratuitamente.

28 VIA:
O titular devera comparecer no Posto de Atendimento da sua cidade
IMPORTANTE: A nova via do cartdo sera emitida de 3 a 4 dias uteis gratuitamente.

A PARTIR DA 32 VIA:
1° PASSO

O titular devera procurar a assisténcia social que fica na rua Minas, 895 — Telefone(16) 3977
7100, Ribeirdo Preto, munido dos seguintes documentos:

-Documento de Identidade Original (RG Civil)

-Copia legivel da declaragéo de perda, extravio , furto ou roubo do cartédo - emitida pela
delegacia

2° PASSO
Comparecer no Posto de Atendimento da sua cidade
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IMPORTANTE: A nova via do cartado sera emitida de 3 a 4 dias uteis e gratuitamente

DOCUMENTO NECESSARIO PARA RENOVACAO
Recadastramento anual:

O cartdo VSB Especial possui um prazo de validade em torno de 1 (um) ano da data de expedigao.
Vencido o referido prazo, o titular recebera um aviso antecipado durante 30 dias através do
validador do énibus, informando sobre a necessidade de renovagéao do cartao.

O titular juntamente com o(s) acompanhante(s) devera(do) comparecer no Posto de Atendimento:
Munidos dos documentos:

- Cartao VSB Especial

- Identidade Original (RG Civil) do titular e do(s) acompanhante(s)

Importante: O cartdo sera renovado na hora e gratuitamente.
VENCIMENTO DO LAUDO MEDICO:

1° PASSO

O titular juntamente com o(s) acompanhante(s) devera(ao) procurar a Assisténcia Social que fica
na rua Minas, 895 — Fone: (16) 3977 7100 — Ribeirdo Preto, para nova reavaliagao médica.

2° PASSO

Apés a reavaliagao do beneficio pela Assisténcia Social, comparecer no Posto de Atendimento da
sua cidade para a renovagao do cartdo munidos dos seguintes documentos:

- Cartdo VSB Especial
-Documento de identidade original (RG Civil) do titular e do(s) acompanhante(s)
-Laudo médico atualizado

IMPORTANTE: O cartdo sera emitido de 3 a 4 dias uteis e gratuitamente.
A quem se destina

Cartao eletrdnico que isenta o portador de necessidades especiais do pagamento da tarifa de
Onibus, no transporte suburbano ( ARTESP ) operados pela Viagdo Sao Bento, conforme
legislag&o vigente.

Atualizado: 16.08.2014.
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